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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการ
ตัดสินใจเลือกซือ้สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์โอทอปของผู้บริโภคในพืน้ที่จังหวดัล าปาง เป็นวิจัยเชิงส ารวจใช้
แบบสอบถาม กลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 400 คน ใชส้ถิติเชิงพรรณนา คา่เฉลีย่ รอ้ยละ และสถิติเชิงอนมุาน การวิเคราะหค์วาม
ถดถอยเชิงพหแุละการวิเคราะหส์หสมัพนัธ ์ผลการวิจยัพบว่าสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 51-60  ปี การศึกษา
ระดบัปรญิญาตรี สว่นใหญ่มีรายได ้10,000 – 20,000 บาท มีอาชีพขา้ราชการ / พนกังานรฐัวิสาหกิจ ประเภทสนิคา้สว่น
ใหญ่คือ ซือ้เสือ้ผา้ เครือ่งแต่งกาย วตัถปุระสงคส์  าคญัที่สดุในการซือ้สินคา้โอทอป สว่นใหญ่เป็นของฝาก/ของที่ระลกึ สว่น
พฤติกรรมการตดัสินใจซือ้ของผูบ้ริโภค พบวา่ ซือ้สินคา้หนึ่งต าบลหนึ่งผลติภณัฑโ์อทอป เพราะความมีช่ือเสยีงและเป็นที่
นิยม และความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด พบวา่ ปัจจยัที่มีคา่เฉลีย่มากที่สดุ คือ ดา้นราคา รองลงมา
ดา้นผลิตภัณฑ ์ดา้นการส่งเสริมการตลาด และดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธข์องปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดที่สง่ผลตอ่พฤตกิรรมการตดัสนิใจซือ้ มีความสมัพนัธก์นัในดา้นผลติภณัฑแ์ละดา้นราคา และอิทธิพล
ของปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดสง่ผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้ ในดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา อย่างมีนยัส าคญัที่
ระดบั 0.05 
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Abstract 
 

This research aims to study the marketing mix factors influencing on behavior in 
purchasing One Tambon One Products (OTOP) among consumers in Lampang Province. 
This was a survey research using a questionnaire, a sample of 400 people. Descriptive 
statistics, mean, percentage and inferential statistics were used multiple regression and 
correlation analysis. The results showed that mostly female Age between 51 -60 years old. 
Bachelor's degree. Most of them have incomes of 10,000 – 20,000 baht. They are civil 
servants / state enterprise employees. Most of the product categories are shopping for clothes, 
apparel. The most important purpose of purchasing most OTOP products is 
souvenirs/souvenirs. Moreover, the opinions about the factors of marketing mix, it was found 
that the factor with the most average was the price, followed by the product, promotion and 
place, respectively correlation coefficient of marketing mix factors affecting purchasing 
decision behavior correlated in terms of products and prices. In addition, the influence of 
marketing mix factors on purchasing decision behavior in terms of products and prices were 
significantly at the 0.05 level. 
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