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บทคดัย่อ 

งานวิจยันีเ้ป็นการศกึษาบทความวิจยัเก่ียวกบัประโยชน์และการใช้สือ่ดิจิทลัในการโฆษณา บทความวิจยัท่ีนํามา

ศกึษาแตล่ะบทความแสดงการเก็บข้อมลู 2 วิธี คือ การเก็บข้อมลูเชิงปริมาณและการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพ ภายใต้หวัข้อ

การใช้สื่อดิจิทัลในการโฆษณา เช่น การโฆษณาในเว็บไซต์ การโฆษณาด้วยข้อความของโทรศัพท์มือถือ และการ

ประชาสมัพันธ์หรือการตลาดบนเว็บไซต์    การศึกษากระบวนการของงานวิจัยตามหัวข้อนี ้จะเป็นประโยชน์สําหรับ

งานวิจยัท่ีต้องการศึกษาเก่ียวกับสื่อโฆษณาดิจิทลั ด้วยวิธีวิจยัเชิงผสมผสานในอนาคต  การวิจยัเชิงผสมผสานของเชิง

ปริมาณและเชิงคณุภาพจะช่วยในการออกแบบเคร่ืองมือเพ่ือเก็บข้อมลูท่ีเหมาะสมกบัการหาคําตอบของงานวิจยัด้านสื่อ

โฆษณาดิจิทลั ทัง้นีเ้น่ืองจากโฆษณาดิจิทลัเป็นสือ่ท่ีใช้กบัคนหมูม่าก และจําเป็นต้องเข้าใจความคิดเห็นและการตดัสินใจ

ของผู้ รับสาร  การวิจยัเชิงผสมผสานจึงควรถกูนํามาศกึษาเพ่ือให้ได้ข้อมลูจากกลุม่ผู้บริโภคท่ีชดัเจนและเช่ือถือได้ 

คาํสาํคัญ:  โฆษณาดิจิทลั  วิจยัเชิงผสมผสาน  การออกแบบการวิจยั  โฆษณาออนไลน์  เว็บไซต์ 
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Abstract 

This study had been based on the methods used of the existing research papers about 
digital advertising. These papers were selected by this concerned topic and the strategy of 
mixed method. For this documentary analysis, the digital advertising refers to online 
advertising, website marketing and short message service (SMS) advertising. Digital 
advertising is the medium that has been developed continually even by design or by 
technique. As we could not stop the growing of the technology, we need to find the right 
direction to grow the design of digital advertising along with it. Mixed method is a suitable 
tool used for the study about digital advertising because it provides the researcher various 
types of tool to collect the data and to analyze. To study the methods inside the mixed-
methods research will help understand the development of mixed methods over the decade 
and also benefit future research in terms of methods chose to be used. 
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